Questions fréequemment posées au sujet du bac a litiere SmartSift

Que peut-on faire pour éviter de gaspiller de la litiere (ou gu’elle ne tombe au fond du tiroir de
collecte) et qu’il y en ait trop dans le bac?

Les instructions fournies a I'achat du bac a litiere SmartSift indiquent qu’on ne doit pas mettre plus

de 5 kg (11 Ib) de litiere dans son bac. D’ailleurs, une ligne a I'intérieur du bac indique jusqu’ou le
remplir ou ajouter de la litiere. De plus, la confection soignée des doublures biodégradables SmartSift
est telle que ces doublures épousent parfaitement les contours du bac, tout en vous permettant de voir
facilement la ligne de remplissage maximal.

Effectuer le tamisage trop rapidement peut faire en sorte que de la litiere encore propre tombe au fond
du tiroir de collecte. Pour procéder au tamisage, il faut d’abord débloquer la manivelle, avant de
I'actionner doucement. Pour des résultats optimauy, il faut en effet toujours activer doucement la
manivelle, afin que la litiere propre tombe dans le compartiment qui garde la litiere et que seule la
litiere souillée et agglomérée tombe dans le tiroir de collecte sous le bac. Une fois le processus de
tamisage terminé, la litiere souillée et agglomérée est donc déposée dans le tiroir de collecte, tandis que
la litiere encore propre est quant a elle recyclée, puis retournée dans le bac a litiere. Note : Ne procédez
jamais au tamisage quand un chat se trouve a l'intérieur du bac!

Comment peut-on empécher les déchets de rester pris dans la grille du bac?

Méme si le bac a litiere SmartSift allege considérablement la corvée d’entretien et que vous n’avez plus
a ramasser les déchets a la pelle, il faut toutefois, comme pour n‘importe quel autre bac a litiére,
I’entretenir. Et, méme en I'entretenant régulierement, il se peut que des particules restent collées a sa
grille. Si tel est le cas, il suffit de donner quelques petits coups sur le bac intérieur pour les faire décoller.
Par ailleurs, on peut tres facilement démonter le bac SmartSift pour le nettoyer.

Comment peut-on empécher les déchets de coller au bac?

Les deux doublures spécialement congues pour faciliter le nettoyage qui sont comprises avec le bac a
litiere SmartSift, la premiére servant a couvrir le bac intérieur et la seconde le tiroir de collecte,
empéchent les déchets de coller a la surface du bac et du tiroir, et ce, méme s’il y a un surplus de
déchets.

Quel type de litiere peut-on utiliser avec le bac a litiere SmartSift?

N’importe quelle litiere agglomérante peut étre employée avec le bac a litiere SmartSift. Cependant,
pour obtenir les meilleurs résultats possible, utilisez de la litiere agglomérante de qualité.

1|Page



Questions fréequemment posées au sujet du bac a litiere SmartSift

Est-ce que le bac a litiere SmartSift peut étre utilisé par plus d’un chat?

Oui, le bac a litiere SmartSift peut étre utilisé par plus d'un chat (maximum de 2 chats). Toutefois, si tel
est le cas, vous devrez alors I'entretenir et le remplir de litiere plus souvent.

A quelle fréquence doit-on vider le tiroir de collecte?

Il est recommandé de vider le tiroir de collecte une fois par semaine, mais vous pouvez le vider plus
souvent, au besoin. La fréquence d’entretien dépend de votre chat et du nombre de chats qui I'utilisent.

Le bac a litiere SmartSift fonctionne-t-il a I’électricité?

Non, le bac a litiere SmartSift est muni d’un systéeme entierement mécanique, simple et silencieux.
Comme il ne fonctionne pas a I'électricité, vous vous épargnez les tracas et les colts onéreux liés au fait
d’avoir a vous procurer des piéces électriques de rechange.

L’entrée du bac a litiere SmartSift semble haute. Je crois que mon chat aurait de la difficulté a entrer
dans le bac et a en sortir. Les chats doivent-ils étre d’'une certaine hauteur pour utiliser ce bac?

Comme les chats sautent, ils n’ont habituellement aucune difficulté a entrer dans le bac ni a en sortir.
D’ailleurs, le bac a litiere SmartSift a fait I'objet de tests aupres de plusieurs chats domestiques sur une
période d’un peu plus de deux ans. Une petite marche peut étre nécessaire aux tout petits chatons et
aux chats agés, surtout lors des premiéres utilisations, le temps qu’ils s’y habituent. Si vous souhaitez
rendre la tache plus facile a votre chat, vous pouvez cependant enlever la porte battante amovible. La
plupart des chats de taille moyenne parviennent a utiliser ce bac sans probleme.

Le bac a litiere SmartSift me semble vraiment volumineux. Ce bac est-il beaucoup plus volumineux
que les autres bacs a litiere ordinaires?

La base du bac a litiere SmartSift est trés semblable a celle de nos bacs a litiere recouverts géants Catit.
Si le bac SmartSift est cependant un peu plus haut, la hauteur d’un bac a litiere détermine rarement
I’endroit ol on le place. On peut d’ailleurs voir comment celui-ci peut facilement étre intégré a divers
environnements sur la page d’accueil du site Web catitsmartsift.com. Les dimensions du bac a litiere
SmartSift sont les suivantes : L. 66 x |. 48 x H. 63 cm (26 x 19 x 25 po).

Que dois-je faire si je vois qu’il y a de I'urine qui s’est accumulée au fond du tiroir de collecte?
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Il ne devrait jamais y avoir de fuite d’urine vers le tiroir de collecte, a moins qu’il n’y ait pas assez de
litiere dans le bac pour I'absorber. Il faut cependant toujours s’assurer d’utiliser une litiere agglomérante
de qualité et en quantité suffisante, soit jusqu’a la ligne indicative du remplissage optimal. Il faut par
ailleurs s’assurer d’effectuer une opération de tamisage chaque jour, tout en évitant d’effectuer cette
opération juste apres qu’un chat ait uriné, car la litiere pourrait alors n’avoir pas eu le temps d’absorber
I'urine.

Que dois-je faire si je vois qu’il y a de I'urine qui s’est accumulée dans la base, soit dans la partie
inférieure du bac a litiere?

Assurez-vous que le tiroir de collecte est bien fermé en tout temps (sauf au moment de le vider, bien
sr), car s'il est ouvert, méme juste un peu, une telle fuite d’urine est alors possible. En effet, si un chat
est relativement haut quand il urine ou qu’il urine dans un certain angle, I'urine peut alors couler sur
I’'un des cotés du bac et aboutir possiblement dans la base du bac a litiere.

Mon chat n’aime pas se sentir enfermé. Que puis-je faire pour qu’il soit a I’aise dans le bac a litiéere
SmartSift?

Les chats adoptent habituellement bien ce genre de bac fermé, car il leur procure un petit coin privé.
Quant a leurs propriétaires, ils en sont habituellement ravis, car ce bac permet de maitriser les odeurs.
D’ailleurs, le bac fermé SmartSift élimine d’autant mieux les odeurs qu’il est pourvu d’un filtre au
charbon intégré. De plus, comme il est également pourvu d’une porte-fenétre sur le dessus qui laisse
pénétrer la lumiere, vous étes en mesure de voir facilement s’il est temps de procéder a un tamisage ou
s’il faut y ajouter de la nouvelle litiere.

Si la lumiére qui pénétre dans le bac s’avere insuffisante et que votre chat demeure réticent a I'utiliser,
essayez d’enlever la porte battante facilement amovible pour qu’il se sente plus a l'aise dans ses allées
et venues par rapport au bac a litiére. Faisant partie intégrante du design éprouvé de tous nos bacs a
litiere, cette porte battante peut étre enlevée pour accommoder certains chats ou lors d’une période de
transition dans I'utilisation d’un nouveau bac a litiere.

Puis-je enlever le filtre de charbon que mon chat tente de manger?

Bien que ce filtre de charbon fasse partie intégrante du design de nos bacs a litiere recouverts et serve a
éliminer les odeurs, il est possible de tout simplement I’enlever s’il constitue un empéchement
guelconque a l'utilisation du bac.

En quoi le bac a litiere SmartSift est-il plus avantageux qu’un bac a litiére ordinaire?
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Le bac a litiere SmartSift fonctionne sans moteur, il n’effraie donc pas les chats et simplifie la tache
d’entretien liée a tout bac a litiere. Contrairement aux bacs ordinaires, il est pratiquement
révolutionnaire, car il élimine le ramassage a la pelle des agglomérats d’excréments, en plus de réduire
les dégats et les odeurs.

Autres renseignements pertinents sur le bac a litiere SmartSift

Le bac a litiere SmartSift est un dispositif anti-dégat simple, mais innovant, car son dispositif intégre un
systeme aussi rapide qu’efficace de rafraichissement de la litiere.

Son design est I'aboutissement de cing ans de recherche. Afin de s’assurer de la meilleure qualité
possible de notre produit, le bac SmartSift a été testé sur une période de deux ans aupres de plusieurs
chats. Tout probléme majeur lié a son utilisation a été résolu a la suite d’une analyse rigoureuse avant
gue ce bac soit sur le marché.

Le bac a litiere SmartSift constitue une solution vraiment pratique pour les propriétaires de chats, et son
dispositif est tout a fait inoffensif pour les chats. Nous croyons qu’en simplifiant la tache de
rafraichissement de la litiere pour les propriétaires, ces derniers seront a méme de créer un meilleur
environnement, sur le plan hygiénique, pour leur animal favori, car ils rafraichiront la litiere plus souvent
gu'avec un autre type de bac a litiére.

Comme pour n'importe quel nouveau produit introduit dans I'univers d’un chat, il est possible que certains
chats aient besoin d’un peu de temps pour s’y habituer. Nous avons donc détaillé en quelques étapes
simples la fagon de s’y prendre pour que les propriétaires de chats puissent aider leur animal favori a
s’habituer au bac a litiere SmartSift. Pour plus de détails sur la fagon d’introduire un bac SmartSift dans
l'univers de votre chat ou d’autres aspects liés a ce bac, veuillez consulter notre site Web
catitsmartsift.com.
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